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Movidos  
pelo bem, 
inovando 
para o  
futuro.
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150 anos dedicados  
a estar presente nos 
momentos cruciais, 
evoluindo para 
continuar cuidando  
de todos, hoje 
e no futuro que 
construiremos juntos.

JOÃO JOSÉ MARQUES 
Provedor do Complexo Hospitalar  
da Santa Casa de Bragança Paulista
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MOVIDOS PELO BEM, INOVANDO PARA O FUTURO. 

SANTA CASA DE BRAGANÇA PAULISTA

As empresas deixam marcas em suas trajetórias. Uma instituição se-
cular de saúde, sem dúvidas, em algum momento foi presente em 
sua vida.

Quantos de nós nascemos no Complexo Hospitalar da Santa Casa de Bra-
gança Paulista? Certamente, a maioria dos Bragantinos. Também é lá que 
vemos nossos filhos e netos nascerem.

Nem sempre as notícias são boas e, no hospital, nos despedimos de pessoas 
especiais, de nossos entes queridos. E é exatamente nesse momento que se 
reafirma o nosso principal compromisso: estarmos prontos quando preci-
sar.

Mais do que atender e acolher, é preciso trabalhar duro para acompanhar 
as necessidades crescentes da prestação de serviço em saúde, oferecer um 
atendimento multidisciplinar completo, contar com exames e equipamentos 
que proporcionem um diagnóstico rápido e preciso, e garantir que o pacien-
te seja visto por completo no Complexo Hospitalar, com segurança e uma 
experiência cada vez mais confortável e individualizada.

Amparados pelo ímpeto e ideias de nossos fundadores e das muitas admi-
nistrações, pessoas, voluntários e profissionais que nos antecederam, che-
gamos ao ano comemorativo, alusivo aos 150 anos de prestação de serviço 
à comunidade da região, com números e marcos expressivos que deixam 
claro nossa vocação e evolução contínua.

Mais do que dados estatísticos frios e volume de atendimento, apresenta-
mos nesse documento a importância da instituição na vida de cada um de 
nós e como é importante que as pessoas conheçam, participem e tenham 
orgulho do que desenvolvemos.

Precisamos persistir na busca de recursos para o atendimento em saúde 
pública, acompanhar e engajar a comunidade, que também exerce papel es-
sencial na sustentabilidade do hospital, e seguir inovando em serviços priva-
dos de qualidade, para que essa engrenagem permaneça entregando mais 
e melhor a cada dia.

CADA UM DE NÓS É PARTE DA SOLUÇÃO E, AOS 150 ANOS, REAFIRMAMOS 
NOSSO COMPROMISSO E NOS REPOSICIONAMOS PARA ASSEGURAR QUE 
TAMBÉM ESTAREMOS PRESENTES NO FUTURO.

scb_150anos_book_report.indd   3scb_150anos_book_report.indd   3 01/02/24   17:4001/02/24   17:40



 4 
MOVIDOS PELO BEM, INOVANDO PARA O FUTURO. 
SANTA CASA DE BRAGANÇA PAULISTA

SANTA CASA É PATRIMÔNIO  
DA REGIÃO, QUE ATENDE A TODOS,  
E DEVE SER PRESERVADA

A qualidade da assistência prestada pela nossa instituição é a nossa prioridade 
máxima. Contamos com os melhores profissionais e uma infraestrutura avança-
da para garantir que nossos pacientes recebam o mais alto padrão de cuidados de 
saúde. Isso se reflete em excelentes resultados de desfechos clínicos e um alto grau 
de satisfação dos usuários. Mesmo assim, trabalhamos sempre em processo de me-
lhoria contínua para entregar mais e melhor. Oferecemos diversos benefícios aos 
cidadãos de Bragança Paulista e das localidades vizinhas, que contam com nosso 
hospital como ponto de referência.

Essa posição privilegiada está permitindo que a Santa Casa também seja relevante 
para o atendimento privado. Atualmente, o Santa Casa Saúde tem mais de 28 mil be-
neficiários que, junto com os pacientes de outros convênios e particulares, repre-
sentam em nosso fluxo cerca de 9 mil atendimentos ambulatoriais, 450 cirurgias/
partos por mês, 71 mil exames laboratoriais, além de tomografia, endoscopia, co-
lonoscopia, densitometria, ressonância magnética, entre outros. E procedimentos 
mais complexos, como imunoterapia para pacientes oncológicos e ainda oxigenote-
rapia.

Hoje, por exemplo, nosso plano de saúde é uma das melhores soluções para nossa 
indústria e comércio oferecerem saúde de qualidade aos seus funcionários com o 
melhor custo-benefício, promovendo bem-estar, satisfação e produtividade.

Com todos esses atributos, o Complexo Hospitalar da Santa Casa de Bragança Pau-
lista se tornou uma base essencial para o desenvolvimento socioeconômico de toda 
a região e, por isso, deve ser preservada e estimulada, pois atende ao interesse 
coletivo. 

Conheça alguns destaques  
de nossa atuação:

O Complexo Hospitalar da Santa Casa de Bragança Paulista  
é um dos principais serviços de saúde da nossa região  
e fundamental para o funcionamento da rede assistencial  
local, sobretudo quando se trata do atendimento público  
para a população mais vulnerável.
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QUANTIDADE DE 
LEITOS DISPONÍVEIS 
NA SANTA CASA DE 

BRAGANÇA PAULISTA

EM MÉDIA, A SANTA CASA DE  
BRAGANÇA PAULISTA REALIZA  

75 SESSÕES  
DE IMUNOTERAPIA POR MÊS

A UNIDADE DE SAÚDE  
REALIZA, EM MÉDIA,  

221 SESSÕES  
DE OXIGENOTERAPIA NA  
CÂMARA HIPERBÁRICA

18 MIL 
CONSULTAS DE PRONTO
ATENDIMENTO, SENDO

MAIS DE

8 MIL 
DO SUS

A MÉDIA MENSAL NO VOLUME 

DE CIRURGIAS FEITAS PELO SUS 

(SISTEMA ÚNICO DE SÁUDE)  

AUMENTA ANO APÓS ANO 

MÉDIA DE  

78 PARTOS 
SUS

2021 2022 2023

AUMENTO DE  

63% ENTRE  
2021 E 2023

148 198 241

Plus-square

users-medical

syringe



UM LUGAR  

PARA
TODOS
PERÍODO: MÉDIA/MÊS 
JANEIRO A DEZEMBRO  
DE 2023

TAXA DE  
OCUPAÇÃO  

HOSPITALAR 
SUS  

87%  
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TOTALIZANDO

148 LEITOS, 
SENDO

66 LEITOS 
SUS

+ DE  

2.800  
CIRURGIAS 

SUS EM 2023
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 6 
150 ANOS A SERVIÇO DO BEM 

SANTA CASA DE BRAGANÇA

file-medical

user-md

GRANDE VOLUME  
DE CONSULTA  

AMBULATORIAL:

9.441  
ATENDIMENTOS 

NO TOTAL

MÉDIA DE  

157.507  
EXAMES LABORATORIAIS.

EXAMES DE IMAGEM REALIZADOS POR MÊS,  
SENDO OS PRINCIPAIS:

357  
FONOAUDIOLOGIA

824  
PSICOLOGIA

111  
FISIOTERAPIA

178  
TERAPIA  

OCUPACIONAL

89  
EDUCADOR FÍSICO

COM EQUIPE MULTIDISCIPLINAR, 
O ESPAÇO INTEGRAR OFERECE, 
MENSALMENTE, CERCA DE 1.600 
ATENDIMENTOS À CRIANÇAS  
E ADOLESCENTES, INCLUINDO OS  
DO ESPECTRO AUTISTA E COM ATRASO  
NO DESENVOLVIMENTO GLOBAL.

lips

47  
MUSICOTERAPIA

music

dumbbell

puzzle-piece

head-side-medical

6.570  
RAIO-X

2.769  
ULTRASSONOGRAFIA

179  
DENSITOMETRIA  

ÓSSEA

2.107  
TOMOGRAFIA

227 
MAMOGRAFIA

561  
RESSONÂNCIA 

MAGNÉTICA

x-ray
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UM LUGAR  

PARA
TODOS
PERÍODO: MÉDIA/MÊS 
JANEIRO A DEZEMBRO  
DE 2023

scb_150anos_book_report.indd   6scb_150anos_book_report.indd   6 01/02/24   17:4001/02/24   17:40



 7 
MOVIDOS PELO BEM, INOVANDO PARA O FUTURO. 

SANTA CASA DE BRAGANÇA PAULISTA

JANEIRO A NOVEMBRO DE 2023JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022

MENSALMENTE O SUS CAUSA UM IMPACTO FINANCEIRO DE R$ -996.869,48 
(Novecentos e noventa e seis mil, oitocentos e sessenta e nove reais e quarenta  
e oito centavos) EM RELAÇÃO AS RECEITAS X DESPESAS.

TRABALHAMOS DIARIAMENTE PARA REDUZIR O DÉFICIT.

• 	 Minimizando  
	 despesas fixas

• 	 Combatendo  
	 desperdícios

• 	 Gerindo recursos  
	 e insumos com  
	 estratégia

•	 Apurando  
	 custos

•	 Buscando emendas  
	 parlamentares

•	 Estimulando ampliação  
	 dos serviços privados  
	 e convênios

•	 Investindo em inovação para  
	 fazer mais com menor custo

•	 Convocando a participação  
	 da comunidade (pessoas  
	 e empresas)

•	 Transparência na gestão  
	 financeira

RECEITA SUS:RECEITA SUS:

DESPESA SUS:

RESULTADO:

DESPESA SUS:

R$ 48.452.173,78R$ 42.879.688,71

R$ 59.417.738,09

R$ -10.965.564,31
MÉDIA/MÊS: R$ -996.869,48

R$ -14.293.381,60
MÉDIA/MÊS: R$ -1.191.115,13

R$ 57.173.070,31

GESTÃO DA SANTA CASA  
DE BRAGANÇA PAULISTA  
DIMINUI DÉFICIT SUS:

RESULTADO:
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ABRANGÊNCIA

EQUIPES 

MAIS DE

MIL PESSOAS
500

SOCORRO

PINHALZINHO

PEDRA BELA

VARGEM

JOANÓPOLIS

PIRACAIA

NAZARÉ 
PAULISTA

BOM JESUS  
DOS PERDÕES

ATIBAIA

BRAGANÇA 
PAULISTA

TUIUTI

1200 
PROFISSIONAIS

350 
MÉDICOS

+ DE+ DE
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ESTRUTURA

APARTAMENTO

CENTRO DE HEMODINÂMICA

CENTRO CIRÚRGICO

CENTRO MÉDICO • UNIDADE NORTE

CÂMARA HIPERBÁRICA

CENTRAL DE AGENDAMENTOS

CENTRO DE FISIOTERAPIA

scb_150anos_book_report.indd   9scb_150anos_book_report.indd   9 01/02/24   17:4001/02/24   17:40



 10 
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FARMÁCIA HOSPITALAR

UTI ADULTO

NOVA RECEPÇÃO

ESPAÇO INTEGRAR • MULTITERAPIAS

LABORATÓRIO • ÁREA TÉCNICA

PRONTO ATENDIMENTO PEDIÁTRICO

ONCOLOGIA
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SANTA CASA DE BRAGANÇA PAULISTA

PRONTO CLÍNICA

TOMOGRAFIA

UTI ADULTO

SALA DE EMERGÊNCIA

PRONTO-SOCORRO SUS

UNIDADE MILLENIUM

CLÍNICA CIRÚRGICA SUS

NOVA MATERNIDADE
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HUMANIZAÇÃO E ACOLHIMENTO

A história que pautamos se inicia no al-
truísmo e verdadeiro sentimento da fi-
lantropia, do amor ao próximo e poder 
transformador da prestação de serviços 
em saúde humanizada, capaz de promo-
ver a melhor experiência dos pacientes 
e seus familiares no restabelecimento da 
saúde, na prevenção de doenças,  no estí-
mulo à qualidade de vida, no ressignificar 
da vida e no poder de doação da humani-
dade.

Os profissionais de saúde, nessa insti-
tuição, encontram no ambiente, o enco-
rajamento e condições para, na prática, 
exercer uma assistência de qualidade, 
com infraestrutura, suporte técnico e 
tecnológico, apoiados na motivação que 
nos dignifica e renova nossa fé no amor 
às pessoas.

Mais do que números, projetos 
e equipamentos, os esforços  
que nos movem estão concentrados 
no acolhimento das pessoas.

A TODO TEMPO, TODOS 
OS PROFISSIONAIS, 

CADA QUAL COM SUAS 
SUTILEZAS, TORNARAM 

MEUS DIAS SUAVES E 
REPLETOS DE AMOR E DE 

FÉ. A MELHOR DOSE DE 
REMÉDIO FOI O AMOR DE 

CADA UM DE VOCÊS.

ANA PAULA RUIZ DE OLIVEIRA
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FAZEMOS PARTE DA SOLUÇÃO

A responsabilidade do bom uso dos recursos públicos, atre-
lada a uma gestão eficiente da prestação de serviços priva-
dos, é capaz de gerar um ciclo virtuoso que beneficia os usu-
ários públicos e privados, assegurando fluxo, alta ocupação, 
otimização de insumos, compras mais vantajosas, retenção de 
bons profissionais, dentre outras vantagens.

Hoje, mais do que nunca, estamos maximizando nossa eficiência e desempenho com 
os recursos disponíveis. Operamos com base em um planejamento sólido, seguindo 
as melhores práticas de gestão e incorporando tecnologia estratégica para gerar 
valor de maneira efetiva. 

O financiamento da saúde é desafiador, mas é preciso  
nos mantermos focados na busca por alternativas,  
para que a garantia constitucional do acesso à saúde  
para todos seja alcançada.

IN
O
VA

ÇÃ
O
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Somos, portanto, um hospital moderno, produtivo e ali-
nhado com as transformações da saúde.

Quando uma pessoa adquire um plano da operadora da 
Santa Casa ou escolhe ser atendida aqui pelo seu plano 
privado, ela automaticamente possibilita um atendimento 
ao usuário do SUS mais eficiente.

O lucro de nosso atendimento privado é revertido para 
a melhoria das instalações e serviços, proporcionando 
mais segurança e conforto ao usuário do SUS.

Também é através da sensibilização dos parlamentares 
que conseguimos captar emendas com recursos volta-
dos para subsidiar projetos e melhorias que servirão 
para todos os bragantinos.

A participação efetiva da comunidade é essencial para a 
manutenção e o desenvolvimento de áreas que os inves-
timentos públicos não alcançam, que são totalmente re-
vertidas ao bem-estar de todos.

Faça parte dessa corrente do bem. Faça escolhas que 
contribuam para o desenvolvimento do Complexo Hospi-
talar. Participe de nossas campanhas.

CHAVE PIX (CNPJ): 
45.615.309/0001-24
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ENERGISA

DOAÇÃO DE  
ALIMENTOS

NOTA FISCAL 
PAULISTA

MEIOS DE CAPTAÇÃO
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DOARE

EQUIPAMENTOS 
ELETRÔNICOS

MATERIAIS  
HOSPITALARES
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DOAÇÃO PJ E PF

GTH  
GRUPO DE TRABALHO 
DE HUMANIZAÇÃO

EMENDAS
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para o futuro.
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COMPLEXO HOSPITALAR SANTA  
CASA DE BRAGANÇA PAULISTA

RUA CORONEL ASSIS GONÇALVES, 700 

CENTRO - BRAGANÇA PAULISTA - SP

CONHEÇA A ATUAÇÃO � 
NAS REDES SOCIAIS

FACEBOOK.COM/CHSANTACASABP/

YOUTUBE.COM/@COMPLEXOHOSPITALARSANTACASA

INSTAGRAM.COM/SANTACASABRAGANCA

   

    



Tel.: (11) 4481-8000
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